Andringar av tjanstebeteckningarna

Gemensamma kyrkoradet 20.11.2025 § 229

Foredragande

Foredragning

Forvaltnings- och ekonomidirektor Timo Laakso

Kyrkliga samfalligheten har tjanster, vilkas beteckningar det ar
andamalsenligt att andra. Beteckningsandringarna har inte nagon
inverkan pa hur kravande uppdraget ar eller pa I6nen. De
tjanstebeteckningar som ska andras och motiveringarna for andringarna
ar foljande:

Forsamlingarnas bokningtjanst:

Tjanstebeteckningarna fér bokningstjanstens bokningssekreterare och
byrasekreterare foreslas pa grund av enhetligheten och tjanstens
beskrivning andras till serviceradgivare, liksom for informationens
tjansteinnehavare. | bokningstjansten sker radgivning vid bokningar for
férsamlingens arbetstagare och kunder och i anvandningen av Prime
samt koordineras bokningkalendrarna. | framtiden kommer kunderna allt
mer att sjalva kunna boka tider elektroniskt.

Regionala centralregistret

Tjanstebeteckningen for férestandaren for regionala centralregistret
foreslas bli andrad till en mera modern beteckning och som mera
beskriver uppdraget. Den nuvarande tjanstebeteckningen forklarar inte
uppdragsbeskrivningen for personer utanfér organisationen.
Beteckningens ord "férestandare” sager inte att det ar fraga om ett
chefsuppdrag och ej heller om de organisations- och planeringsansvar
som ar forenade med det. Narheten till kunderna kommer kraftigt fram i
detta chefsuppdrag, vilket aven innehaller kundtjanst som en del av
avdelnings centrala betjaningsuppgift. Den foreslagna
tjianstebeteckningen ar chef for kundbetjaningen. Som en precisering av
tjanstebeteckningen brukas i all kommunikation det regionala
centralregistret.

Gravkontoret:

Tjanstebeteckningen férestandare for gravkontoret foreslas

bli andrad till en mera modern beteckning och vilken mera beskriver
uppdraget. Den nuvarande tjanstebeteckningen forklarar inte
uppdragsbeskriviningen for personer utanfor organisationen.
Beteckningens ord "férestandare” sager inte att det ar fraga om ett
chefsuppdrag och ej heller om de organisations- och planeringsansvar
som ar forenade med det. Narheten till kunderna kommer kraftigt fram i
detta chefsuppdrag, vilket aven innehaller kundbetjaning och en del av
avdelningens centrala betjaningsuppgift. Den foreslagna
tjianstebeteckningen ar chef for kundbetjaningen. Som en precisering av
tjanstebeteckningen brukas i all kommunikation gravkontoret.



Forslag Gemensamma kyrkoradet féreslar for gemensamma kyrkofullmaktige,
att det beslutar andra tjanstebeteckningen for bokningtjanstens
bokningssekreterare och byrasekreterare till serviceradgivare, samt
tjanstebeteckningen for férestandaren fér regionala centralregistret och
tjianstebeteckningen for forestandaren for gravkontoret till chef gor
kundbetjaningen. Tjanstebeteckningarna trader i kraft 1.1.2026.

Beslut Enligt forslag.

283/01.01.00.02/2024
Gemensamma kyrkofullmaktige 04.12.2025 § 84
Foredragande Gemensamma kyrkoradet

Forslag Gemensamma kyrkofullmaktige beslutar andra tjanstebeteckningen
for bokningstjanstens bokningssekreterare och byrasekreterare till
serviceradgivare, samt tjanstebeteckningen for forestandaren for
regionala centralregistret och tjanstebeteckningen for férestandaren
for gravkontoret till chef for kundbetjaningen. Tjanstebeteckningarna
trader i kraft 1.1.2026.

Beslut Enligt forslag.



