Inrattande av en ny tjanst som byrasekreterare vid gravkontoret
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Fastighetsdirektor Kalle Luoma

Kyrkliga samfallighetens kundbetjaning for begravningstjanster och
gravarnas skotsel har centraliserats till gravkontoret hos Eriksgatans
kundbetjaning. Dar skots jordfastnings- och
gravplatsreserveringarna, bestallningarna av begravningstjanster och
kremeringar, den andra kundbetjaningen for gravarnas skotsel,
begravningsbokféringen och faktureringsarendena i anslutning till
begravningsvasendets service.. Via kontoret avtalas arligen om cirka
2000 begravningar, bestalls cirka 3000 kremeringar, ingas avtalen
om cirka 400 nya gravplatser och meddelas om att gravratten for
cirka 500 gravar utléper och avtalas om en férlangning av cirka 8400
gravskotselavtal eller om ett nytt gravskotselavtal. Allt som allt
administreras uppgifterna om cirka 59 000 gravar och éver 100 000
avlidna.

Det totala vardet av de gravplatser och tjanster som saljs ar cirka 2,7
milj. €.

Vid gravkontoret inrattades en fjarde tjanst som byrasekreterare
2023. Detta tillskott har inte varit tillrackligt, da gravkontorets
arbetstagare alltjamt ar dverbelastade av arbetsmangden, vilket har
haft till foljd utbrandhet i arbetet och sjukledigheter och
uppsagningar. Med beaktande av var kyrkliga samfallighets stora
storlek, ar enligt bilagan vart gravkontors personalantal alltjamt klart
lagre an vid gravkontoren hos de stora férsamlingarna i vart land i
genomsnitt. Bilagans uppgifter insamlades av chefen for
begravningsvasendet i Jyvaskyla i november 2022 som en
motivering for ett personaltillskott for kundbetjaningsuppgifterna vid
deras begravningsservice. En femte tjanst erhdlls aven sedermera i
Jyvaskyla. Man kan lagga marke till att volymen for
begravningsvasendet i Abo ar avsevart storre an i Jyvaskyla.

Folkmangden inom kyrkliga samfallighetens omrade har dkat med 23
000 invanare under de senaste tio aren. Det forutspas att 6kningen
av folkmangden ska fortga langt in i framtiden. Samtidigt okar
medelaldern for befolkningen och darigenom dédligheten enligt
prognoserna sa, att antalet avlidna ar 2040 i Egentliga Finland ar
cirka 18% hdgre an i dag (Statistikcentralens befolkningsprognos).
Pa omradet med med flyttningséverskott fér Abo och S:t Karins torde
Okningen av antalet avlidna vara till och med storre an det. Forst just
fore mitten av arhundradet férutsags det att antalet avlidna ska
svanga om och sjunka i landskapet.

Efterfragan pa begravningsservice korrelerar inte med det minskade
antalet medlemmar i kyrkliga samfallighetens forsamlingar, utan



saken forhaller sig tvartom. Efterfragan pa begravningstjanster ékar i
takt med den Okade dodligheten enligt prognoserna.

Det ar viktigt att en ny tjanst som byrasekreterare vid gravkontoret
inrattas sa snabbt som mojligt. Tyngdpunkten fér den nya uppgiften
ligger pa fakturering, uppfdljningen av faktureringen och
inkassoarenden. Som avloning for uppgiften féreslas en 16n enligt
kravgruppen 403/90.

Avsikten ar att ledigférklara denna tjanst som byrasekreterare
tilsammans med en tjanst som byrasekreterare som fatt tillstand av
GKR 11.6.2024, vilken har skétts tillsvidare med tillfalliga krafter. Pa
sa satt far man bagge ansokningarna ombesdrjda genom samma
ansokningsprocess.

Samtidigt begars att behorighetskraven for den tjanst som 11.6.2024
fatt tillstand att besattas ska sankas till de samma som for den tjanst
som nu ska inrattas, eftersom ett motsvarande beslut maste fattas
19.9.2024 aven i behorighetskraven for tjansten som
byraférestandaren.

Fastighets- och begravningsvasendets tjanster har utarbetat
ansodkningsannonsen nedan for denna tjanst och for den tjanst som
11.6.2024 fick tillstand att besattas. Ansdkningsannonsen publiceras
pa webbplatserna for KirkkoRekry, Oikotie, TE-service och
samfalligheten. Dartill publiceras annonsen mera begransad med
ledning av KirkkoRekrys webbplats i Turun Sanomat.

Abo och S:t Karins kyrkliga samféllighet ansvarar inom sitt
verksamhetsomrade fér begravningstjénsterna fér cirka 230 000
invanare. Samfélligheten har nio begravningsplatser, pa vilka det
arligen utférs cirka 2000 begravningar. Samfélligheten har skétseln
fav cirka 20000 gravar. Hos krematoriet som betjénar hela
regionkommunen kremeras arligen cirka 3000 avlidna.

Hos fastighets- och begravningsvésendets service ledigférklaras

TVA TUANSTER SOM BYRASEKRETERARE VID
GRAVKONTORET

Arbetsuppagifterna for tjdnst A omfattar mangsidiga
kundbetjéaningsuppgifter vid kyrkliga samféllighetens gravkontor; bl.a.
kundradgivning, handledning, och informationsférmedling i &renden
om avtal fér gravarnas skétsel och gravplatser och att skéta
behovliga tillstand, rapporter och gravbokféring samt kontakten med
samarbetsparterna samt tidsbokningar som hanfér sig till
begravningsvésendet. Lénen for tjdnst A bestédms enligt kravgruppen
403/60, varvid grundlébnen som ska betalas till tidnsteinnehavaren &r
2546,12 €/man.

Till arbetsuppgifterna for tjignst B hér framst att skota
faktureringsarendena for férséljningen av gravplatser och tjanster,
men vid behov dven andra kontorsarbeten hos gravkontoret, vilka



har beskrivits vid tjidnst A. Lénen fér tidnst B bestédms enligt
kravgrupp 403/90, varvid grundlénen som ska betalas till
tjdnsteinnehavaren &r 2588.66 € / man.

| bada uppgifterna betalas utéver grundlénen ett erfarenhetstillagg
som ska betalas pa basis av en for tjignsten lampas
arbetserfarenhet. Kyrkliga samfélligheten har i bruk ett
prestationstillédggssystem.

Behdérighetskravet for vardera tjdnsten ar en fér uppgiften lampad
teoretisk utbildning eller examen (t.ex. YH), goda muntliga och
skriftliga kunskaper i finska samt néjaktiga kunskaper i att forsta
svenska spréaket.

En hjélp fér att med framgang skéta tjdnsterna ar férmaga att komma
till rétta med olika slags ménniskor och férdighet i att anvénda och
tilldgna sig de it-program som behévs. Dértill réknar vi kunskaper i
svenska spraket som merit.

De som ska véljas till tjdnsterna ska innan tjénsten mottas uppvisa
ett godként lakarintyg bver sitt halsotillstand,. vilket undertecknats av
kyrkliga samféllighetens foretagshélsovéardslékare. De som ska
véljas till tjdnsterna ska vara konfirmerade medlemmar av Ev.luth.
kyrkan i Finland. Tjénsterna ska tas emot 2.1.2025 eller enligt
o6verenskommelse. Pa tjansterna tilldmpas en 6 man. provtid.

Ansdbkan sker elektroniskt via KirkkoRekry.

Ansbkningstiden gar ut 11.11.2024.

Mera information lédmnas av férestandaren fér gravkontoret Maria
Wikstrom, tfn 040 341 7253, mia.wikstrom@evVl.fi

Arendemomentet granskas pa motet.

Forslag Gemensamma kyrkoradet beslutar andra 11.6.2024 behdrighets
kraven for tjansten som byrasekreterare vid gravkontoret, vilken
erhallit tillstand att besattas, i enlighet med vidstaende
ansokningsannons.

Vidare foreslar gemensamma kyrkoradet for gemensamma
kyrkofullmaktige, att det beslutar fran och med 1.2.2024 inratta en ny
tjanst som byrasekreterare som koncentrerar sig pa
faktureringsarenden. Behdrighetsvillkoret for tjansten ar en for
tjiansten lampad teoretisk utbildning eller examen (t.ex. YH) eller
motsvarande teoretiskt kunnande och arbetserfarenhet, goda
muntliga och skriftliga kunskaper i finska spraket samt néjaktiga
kunskaper i att forstd svenska spraket. Lonen for tjansten bestams
enligt kravgrupp 403/90.

Beslut Enligt forslag.
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Forslag

Beslut

Gemensamma kyrkofullmaktige beslutar fran och med 1.2.2024
inratta en ny tjanst som byrasekreterare vid begravningsvasendets
service, vilken koncentrerar sig pa faktureringsarenden.
Behdorighetsvillkor for tjansten ar en for tjansten lampad teoretisk
utbildning eller examen (t.ex. YH) eller motsvarande teoretiskt
kunnande och arbetserfarenhet, goda muntliga och skriftliga
kunskaper i finska spraket samt nojaktiga kunskaper i att forsta
svenska. Lonen for tjansten bestams enligt 403/90.

Enligt forslag.



